


Miltä verkkopalvelu tuntuu?

Palvelun pinta, frontend.
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Macbook-etuvalo

• http://www.youtube.com/watch?v=pEY9vSGmQ
GI

• Etuvalo vilkkuu aikuisen ihmisen 
hengitystahdissa levossa, keskimäärin 10 kertaa 
minuutissa. 

• Yksi monista Applen luomista 
yksityiskohdista, millä se luo tunnesiteen 
käyttäjäänsä.
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• Rakennusten kasvot: Taloista tulee läheisempiä, turvallisen tuntuisia ja
rakastettavia.
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• Autot kertovat omistajastaan.
• Sporttiautossa kasvot ovat energiset ja silmät ilkikurisesti sirrillään kun taas

vanhalla Auto Union herrasmiehellä on lakonisen halveksiva ilme.



Tunne haltuun verkossa

• Värien käyttö
• Asettelu ja marginaalit (grid)
• Interaktiot
• Typografia

• Sisältö konkretisoi tunteen
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Kuka käyttää, missä tunnetilassa?
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Miltä seurakunnan pitäisi tuntua

• Rauhallinen .…….……|…………... Vauhdikas
• Luotettava   .………….|….……….. Yllättävä
• Perinteikäs  …………..|…………... Innovatiivinen
• Arvostettu    …………..|………...... Lähestyttävä
• Osallistava .………….|…………… Tiedottava

• Tavoitteet loppukäyttäjälle:
hengellisyyden tukeminen, arjen tukeminen, 
yhteisöllisyyteen ja osallistumiseen tukeminen ja kirkon 
sisällön löytyminen.
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AD
jarkko.waari@ambientia.fi

Jarkko Waari


